CityMails packinstruktion for paket
Uppdaterad 2022-05-31



Matt och vikt

BAS/PRIO:
Max matt: L+B+H max 90cm varav langsta sidan max 60cm.

Max matt, mjuka pasar: L+B+H max 120cm varav langsta sidan max 70cm.

Max vikt: 5kg.

OMBUD:

Storre forsandelser med max matt och vikt enligt nedan.
Max langd: 120cm

Max bredd: 50cm

Max hojd: 50cm
Max vikt: 20kg
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Markning

CityMail atar sig att distribuera korrekt adresserade forséandelser. Med detta avses; forsandelser med korrekt och
fullstandigt personnamn/féretagsnamn och postadress i enlighet med standarden for svenska postadresser,

SS613401:2011.

Forsandelserna skall vara markta med "Brevliadepaket” eller av CityMail godkand annan markning, samt en streckkod som
visar kolli-id 1 av CityMail angivet format.

Information om vilka paket som ska hanteras enligt LAD ska synas pa tva satt. Paketet ska markas genom en tydlig text
"Leave At Door” pa etiketten i anslutning till ordet "Brevladepaket”. Informationen ska aven synas i aviseringsfilen, genom

att faltet "LAD” (leave at door) anges till "true”.

Vidare ska tydlig avsandare kunna avlasas (avsandarnamn och adress) samt svensk returadress.
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Packning av paket

Packning ska ske i/pa, av CityMail anvisad lastbarare.

T.ex. i halvpallscontainer (se bild) eller direkt pa EUR-pall.
Om paketen packas direkt pa pall, far hojden vara max 120 cm inkl. pall.

Forsandelser ska laggas med adressetikett uppat.
Emballaget skall vara anpassat till forsandelsens innehall och skydda innehallet val.
Emballaget skall tala normal transporthantering.

Gods skall packas pa sadant sétt att varken risk for materiel- eller personskada kan
uppsta.

Transportsedel med information om avsandare, mottagare samt antal lastbarare
skall medfolja godset
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Inlamning av paket

Om inlamning sker med destinationsseparering, ska uppdelning vara enligt nedan.

Stockholm, STH -1
Malardalen, MLD — 2
Gotland, GOT — 3
Malmo, MLM — 4
Goteborg, GBG -5
Orebro, ORE — 6

Stockholm, Malmo och Goteborg ar inlamningsterminaler.
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Inhamtning och transportbokning

Inom Sverige tillhandahaller CityMail hamtningar av utskick fran paketproducenten till narmsta CityMail inlamningsterminal.

FOr transportbokning samt utkdrning av tomgods, vanligen kontakta din lokala inlfamningsterminal.

Malmo Stockholm GoOteborg

CityMail, Malmo CityMail, Stockholm CityMail, Goteborg
Tegelvagen 4 Kumla gardsvag 21 Agatan 38

232 54 Akarp 145 63 Norsborg 431 37 Mdlndal
leverans.mim@citymail.se leverans.sto@citymail.se leverans.gbg@citymail.se
Tel: 040-680 85 64 Tel: 08-599 099 60 Tel: 070-752 41 19

Fax: 040-680 85 51 Fax: 08-599 099 69 Fax: 031-706 38 02
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Kontaktpersoner pa CityMail

Vid fragor om packning kontakta:

Goteborg/Malmo/Jonkoping

Tel: 070-789 78 12
Tel: 070-160 27 15

produktionsspecialist.syd@citymail.se

Stockholm

Tel: 070-160 23 19
Tel: 070-160 23 15

produktionsspecialist.sthim@citymail.se
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