CityMails packinstruktion for adresserad brevdistribution




CityMails utdelningsomraden fr.om. 2025-06-03

Posthummer

100 — 129, 131 — 197

200 — 269

341 (341 18, 341 21 - 341 51, 341 60, 341 70, 341 80 - 341 85)
400 — 449, 475

D42 (542 00 — 542 47, 542 73, 542 85 — 542 88
545 (545 00 — 545 35)

580 — 582, 584, 586 — 587

600 — 603

620 — 624

630 — 649

700 — 711, 713, 715 - 739

740 — 741, 743 — 746, 749 — 769

821, 822 — 823, 828 (821 00 - 821 51), (828 31 — 828 33)

Destination
Stockholm — STO
Malmo — MLM
Malmo — MLM
Goteborg — GBG
Orebro — ORE
Orebro — ORE
OST

OST

Gotland — GOT
Malardalen — MLD
Orebro — ORE
Malardalen — MLD

Malardalen — MLD
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CityMails utdelningsomraden fr.om. 2025-06-03

Postnummer

100 - 129, 131 - 197

630 — 649, 740 — 741, 743 — 746, 749 — 769
3821 00 — 821 51, 822 — 823, 828 31 — 828 33
200 — 269, 3417

400 — 449, 475

620 — 624

700 —-711, 713, 715 - 739, 542, 545™*

580 — 582, 584, 586 — 587, 600 — 603

* Postnummer 341 18, 341 21 - 341 51, 341 60, 341 70, 341 80 - 341 85
** Postnummer 542 00 — 542 47, 542 73, 542 85 — 542 88, 545 00 — 545 35

Destination

Stockholm — STO
Malardalen — MLD
Malardalen — MLD
Malmo — MLM
Goteborg — GBG
Gotland — GOT
Orebro — ORE
OST
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Sorterad sandning

Samtliga forsandelser i en sandning ska ha samma format (t ex C4, C5).
Forekommer flera olika format inom samma sandning hanteras och prissatts
dessa som separata sandningar eller enstycksforsandelser.

Inom en sandning far vikten mellan olika forsandelser variera. Maximala
vikten per forsandelse ar 2 kg.
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Maxgranser format

Namn Namn-Namnsson
Foretaget XYZ AB

Gata nr 12

111 11 Staden

AVS:

CityMail Sweden AB atar sig endast att distribuera
korrekt adresserade forsandelser som ar inom angivna
mattgranser.

= Standardmatt: 30 x 250 x 450 mm.
=  Maxmatt: 80 x 250 x 450 mm.

For forsandelser dar tjockleken overstiger 30 mm
tilkommer en tillaggsavaqift.

Med korrekt adresserade forsandelser avses korrekt
namn, gatuadress, posthummer samt postort.

Adresser pa forsandelser som tillhor samma sandning,
ska vara placerade pa samma plats och at samma hall
pa samtliga forsandelser i sandningen.
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Porto och avsandare

— —— Forsandelserna ska vara markta med nagot av foljande alternativ:
B PP Sverige, Port Payé Sverige Port Payé, Sverige Porto Betalt, Kundtidning,
Medlemstidning, Marknadstidning, Posttidning eller av CityMail

godkand annan markning.

_— CityMail atar sig endast att distribuera forsandelser pa vilka tydlig
FORTPAYE avsandare kan avlasas (avsandarnamn och adress). Svensk
returadress ska anges.

SYERIGE

PORTO BETALT
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Avskiljning och packning

Forsandelserna ska vara sorterade i stigande eller fallande ordning pa alla fem siffrorna i postnumret.

-

Back Bunt

Ci
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AvskKiljning och packning: backar

| mojligaste man ska packning ske pa ett sadant satt att en back sa langt som mgjligt innehaller endast ett unikt tre- eller

femstalligt postnummer.

Hellre att backen ar halvfull med ett unikt tre- eller femstalligt postnummer an att den ar helt full och uppdelad pa flera

olika trestalliga posthummer.

Rekommenderad maxvikt per back ar 12kg.

/

/
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Avskiljning och packning: backar

C4 packas staende pa langsidan om det avskKiljs.

C4 kan packas liggandes pa hog i backen, med adress uppat, om alla forsandelserna ar till samma tre- eller femstalliga
postnummer.
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AvskKiljning och packning: backar

Vid volymer overstigande 3 000 forsandelser till samma destination™ ska varje nytt
trestalligt postnummer tydligt avskiljas med nagon typ av flaggning.

Avskilining/flaggning kan /

ske pa foljande satt:

skiljelappar .

fargmarkering

vandning av kuvert

—» 123 00-123 99

— 12200-12299

(endast C5 och mindre format)

vandning av tidning
(180°, hela nummerserien)

—» 12100-12199
—» 12000-12099

*Se sidorna 2 och 3.
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Uppmarkning: backar

Varje back skall markas med en etikett

Postproducenter som ej erhallit en backetikettprinter ska marka upp backen pa likvardigt satt,
t.ex. genom att lagga ett Ad-ark i respektive back med motsvarande information enligt logiken nedan.

Innehaller backen ett femstalligt postnummer ska backen
markas med 5 siffror (hela postnumret).

Innehaller backen ett trestalligt postnummer ska backen
markas med de 3 forsta siffrorna | postnumret.

Innehaller backen ett tvastalligt postnummer ska backen
markas med de 2 forsta siffrorna i postnumret.

= Varje nytt trestalligt postnummer ska tydligt avskiljas med
nagon typ av flaggning (vid utskick fran 3 000 ex per destination).

Innehaller backen flera tvastalliga postnummer ska backen
markas med postnummerintervallet.

= Varje nytt trestalligt postnummer ska tydligt avskiljas med
nagon typ av flaggning (vid utskick fran 3 000 ex per destination).

STO

o 102 34
RN

CBISE
Féretaget

STO

3
e 103
T

CRISE

Faretaget

STO
u

o 12
AN

CBISE
Foretaget

STO
U

o 12-15
VAN

CH3SE

Féretaget

Leverera hellre fler backar, som inte
nodvandigtvis ar fyllda, dar alla
forsandelser ska till samma tre-
[femstalliga postnummer, an
fullpackade backar med flera

postnummer.
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Avskiljning och packning: buntar

Buntar som packas direkt pa pall ska normalt bara
innehalla forsandelser till mottagare inom samma
trestalliga posthummer.

Varje lokalbunt ska vara tydligt markt med det tresiffriga
postnumret.

Transbuntar ska markas med Trans eller T och ska
ligga forst eller sist i sorteringen.

Buntarna ska vara sorterade i stigande eller fallande
ordning pa pallen.

En bunt halls samman av buntband eller plast.
Rekommenderad maxvikt pa bunt ar 7kg.

Buntarna ska packas i spiralform pa pallen med
adressen riktad uppat.

Pallen ska vara tydligt markt med vilka posthummer
den innehaller.

Pallapp finns att hamta pa
https://www.citymail.se/dokument-villkor/

CM 101
Lokal

CM10-12
Trans
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https://www.citymail.se/dokument-villkor/
https://www.citymail.se/dokument-villkor/
https://www.citymail.se/dokument-villkor/

Uppmarkning: buntar

Vid volymer fran 3 000 forsandelser till samma destination™ ska varje bunt i mojligaste man endast innehalla ett unikt
tre- eller femstalligt postnummer.

Uppmarkning enligt "Femstallig bunt” respektive "Trestallig bunt” nedan.

Eventuella transbuntar packas forst eller pa separat pall. Uppmarkning enligt "Transbunt” nedan.

Femstallig bunt Trestallig bunt Transbunt
Uppmarkning: Uppmarkning: Uppmarkning:
Hn1  CM12345 Hn1t CM123 Hn1 CM12-13
Hn2 Lokal Hn2 Lokal Hn2 Trans

"ﬂa

——

~ ——

Postnr: Postnr: Postnr:
12345 12345 12345
12345 12346 12346
12345 12347 12347
12345 12348 12348
12345 12349 12349
12345 12352 12352
12356 12356

Mail

* Se sidorna 2 och 3.



Destinationsseparering

Sandningar som overstiger 3 lastpallar totalt till samtliga destinationer ska packas pa
separata pallar och markas med destinationsort. Dock godkanns 1 blandpall per sandning.

Pall med backar far max ha 4 lager pa hojden. En pall rymmer 8x4 backar.
Pall med buntar far ha en maxhojd pa 120 cm inkl. pall.

Bildexempel foljer pa nasta sida.

Allt gods maste sakras innan transport!
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Destinationsseparering: separata pall
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Allt gods maste sakras innan transport!
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Destinationsseparering: sampackning

Vid mindre utskick (volym < 4 lastpallar) kan flera destinationsorter placeras pa samma
pall, forutsatt att samtliga buntar/backar tydligt markts upp med marklapp samt att de ligger
| postnummerordning pa pallen.

Buntar: Mellan varje destination maste det finnas ett skiljeark eller annan tydlig markering
som visar en destinationsbrytning.

Varje back/bunt ska endast innehalla forsandelser inom samma destinationsort.

OBS! Backarna ska ordnas efter den destinationsordning som galler for respektive
inleveransort, enligt illustrationerna nedan.

C_J C_J C_J C_J = C_J C_J C_J C_J C_J C_J
GOT GOT
C_J C_J C_J C_J MLM C_J C_J C_J C_J OST C_J C_J C_J
GBG MLD
C_J C_J C_J C_J ORE C_J -_ C_J CJ STO 1 C_J C_J
OST ORE
C_J C_J C_J C_J MLD - C_J C_J C_J MLM - CJ C_J
- 1 1 STO - 1 1 GBG I P D

GOT
OST
ORE
MLD
STO
GBG
MLM

Allt gods maste sakras innan transport!
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Destinationsseparering

Vid mindre volymer till olika destinationsorter kan pallarna Bildexempel
med fordel dubbelstaplas.

Detta ska da ske enligt destinationsordningen for
respektive inleveransort, se foregaende sida.
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Allt gods maste sakras innan transport!




Bokning av utskick

Bokning av utskick sker via CityMails Partnerwebb: https://partner.citymail.se/

Volym:
< 10 000 forsandelser ska bokas senast kl 12.00 pa inleveransdagen
= 10 000 — 200 000 forsandelser ska bokas senast kl 17.00 vardagen fore inleveransdagen

> 200 000 ska bokas 3 vardagar fore inleveransdagen

Exempel: Bokning >200 000 som ska lamnas in en torsdag, bokas senast via CityMails Partnerwebb pa mandag samma vecka.

Saknar ni inloggningsuppgifter till
CityMails Partnerwebb?

Vanligen skicka ett mail till nedanstaende adress sa ordnar vi det.

produktionsspecialist.sthim@citymail.se
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Foljesedlar

Foljesedlar skickas via CityMails Partnerwebb: hitps://partner.citymail.se/

Foljesedel ska skickas elektroniskt via Partnerwebben senast nar godset lamnar kund alternativt
framstallare/postproducent samt medfolja godset.

Saknar ni inloggningsuppgifter till
CityMails Partnerwebb?

Vanligen skicka ett mail till nedanstaende adress sa ordnar vi det.

produktionsspecialist.sthim@citymail.se
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Inhamtning och transportbokning

Inom Sverige tillhandahaller CityMail hamtningar av utskick fran postproducenten till narmsta CityMail inlamningscentral.

Detta ska da ske enligt separata overenskommelser mellan CityMail och respektive postproducent.

Godset skall vara CityMail tillhanda senast kl 16.00 vardagen fore 1:a utdelningsdag.

For transportbokning samt utkorning av tomgods, vanligen kontakta din lokala inlamningscentral.

Malmo
CityMail, Malmo
Tegelvagen 4
232 54 Akarp

leverans.mim@citymail.se

Tel: 040-680 85 64
Fax: 040-680 85 51

Stockholm
CityMail, Stockholm
Kumla gardsvag 21
145 63 Norsborg

leverans.sto@citymail.se

Tel: 08-599 099 60
Fax: 08-599 099 69

Goteborg
CityMail, Goteborg
Agatan 38

431 37 Molndal

leverans.gbg@citymail.se

Tel: 070-752 41 19
Fax: 031-706 38 02
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Kontaktpersoner pa CityMail

Vid fragor om packning kontakta:

Stockholm/Goteborg/Malmo

Tel: 070-160 23 19
Tel: 070-726 27 20

produktionsspecialist.sthim@citymail.se
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