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Så här packar och skickar du ditt paket – en enkel och trygg guide
Att skicka ett paket behöver inte vara krångligt. Här får du en tydlig steg-för-steg-guide som hjälper dig att packa smart, undvika

vanliga misstag och se till att ditt paket kommer fram precis som du tänkt dig.

Välj rätt emballage

Börja med att fundera på vad du ska skicka. Tunga eller ömtåliga saker behöver extra skydd, 

så välj en stadig kartong.

Om du skickar något mjukt, som kläder eller textilier, räcker det ofta med en rejäl plastpåse. 

Undvik tygpåsar eller tunna förpackningar som lätt går sönder.

Tänk också på att fyllnadsmaterial gör stor skillnad. Papper, bubbelplast eller annat 

stötdämpande material hjälper produkten att ligga stilla och skyddas från stötar. Det är bättre 

att fylla lite för mycket än för lite.

När du stänger paketet, använd ordentlig tejp och se till att alla öppningar är helt förslutna. 

Snören kan fastna i sorteringsmaskiner, så hoppa över dem.

Återanvänder du en kartong? Toppen — men glöm inte att ta bort gamla etiketter så paketet 

inte skannas fel.

Och viktigast av allt: Packa alla produkter från samma beställning i ett och samma paket. Det 

sparar tid både för dig och mottagaren och så sparar du på miljön genom att inte 

transportera onödig luft.
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Håll koll på mått och vikt
För att paketet ska kunna hanteras smidigt behöver det hålla 

sig  inom vissa mått:

Hårda paket: Längd + bredd + höjd får vara max 90 cm, och längsta sidan får

vara max 60 cm.

Mjuka påsar: Totalt mått max 120 cm, längsta sidan får vara max 70 cm.

Minimått: Höjd 13 cm, bredd 14 cm.

Maxvikt: 5 kg.

Tänk på att ett för stort paket kan bli skadat, och ett för litet kan gå sönder. Sikta på en lagom 

storlek där innehållet ligger stabilt.

Märk paketet tydligt

För att paketet ska hitta rätt behöver koden från din bokning stå klart och tydligt på utsidan. Skriv 

koden från bokningen med tydlig text på utsidan av paketet.

Skriv gärna stort och läsbart, och undvik att tejpa över koden. En vattenfast penna är perfekt —

då riskerar inte texten att smetas ut om paketet blir fuktigt.
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Förbered inför upphämtning

När du har packat och märkt klart är det dags att göra paketet redo för 

upphämtning. Se till att det är färdigt den dag du valt, så att vår bud kan hämta 

det utan problem.

• Du kan placera paketet på olika sätt beroende på vad du valt:

• Utanför dörren: Ställ det skyddat vid ytterdörren, gärna så att det inte syns 

från gatan.

• I brevlådan eller postfack: Kontrollera att paketet faktiskt får plats och inte 

riskerar att bli blött.

• Personlig överlämning: Var hemma den dagen och ha paketet redo att räcka 

över direkt.

Ju tydligare och mer förberett allt är, desto smidigare går upphämtningen.
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