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SARSKILDA VILLKOR OADRESSERAD SAMHALLSINFORMATION

BAKGRUND
Det ar CityMail Sweden AB (org.nr 556591-6961) som tillhandahaller denna tjanst och ar kundens avtalspart.
Oadresserad Samhallsinformation (ODR samhallsinfo) ar icke kommersiell information och far innehalla:

= Kommunala/statliga informationsblad

=  Informationsskrifter fran politiska partier, ideella foreningar eller religiosa samfund
Forsandelserna delas aven ut till dem som har avsagt sig reklam. Mottagargrupper ar hushall och villor.
CityMail garanterar inte att utdelning sker till alla i mottagargrupperna.

ALLMANT
Sarskilda villkor for tjansten oadresserad samhallsinformation beskrivs enligt nedan, i 6vrigt galler CityMails
allmanna villkor.

DEFINITION

Féljande begrepp har sarskild betydelse.

Oadresserad Samhéllsinformation:

Minst 500 stycken férsandelser per inlamning, dar samtliga forsandelser har samma format. Utdelning sker
enbart till hela postnummerserier. Detta innebar att inga begrasningar kan goras inom valda
postnummerserier.

FORMAT, VIKT OCH MATT

Samtliga férsandelser i en bokning ska ha samma matt, vikt och format. Utseendet pa framsidan ska vara lika.
Maximala vikten per forséandelse ar 2 kg. CityMail atar sig att distribuera forsandelser med matt upp till
30*250*340 mm (tjocklek, bredd, langd). Avvikelser fran villkoren kan medféra tillaggsavgifter, forsenad
distribution eller att inlamningen avvisas om avvikelserna enligt CityMails bedomning ar vasentliga

CityMail har alltid ratt att vika forséandelserna om det kommer kravas for att kunna dela ut dessa.

INNEHALL
Forsandelse med Oadresserad Samhallsinformation far inte innehalla:
= Marknadsféring av varor och tjanster
Med marknadsforing avses reklam och andra atgarder i naringsverksamhet som ar avsedda att driva forsaljning
av varor och tjanster.
= Innehall som strider mot gallande lagstiftning och férordningar
= Ejinnehalla bilagor

CityMail forbehaller sig ratten att avvisa férsandelsen om CityMails bedémning ar att innehallet strider mot
ovanstaende. Kunden har alltid fullt ansvar for att sakerstélla att férséandelsens innehall ar tillatet.

MARKNING

Forsandelserna ska vara tydligt markta med avsandarens namn och adress direkt pa férsandelsen. Avsandares
information ska vara lattlast och val synlig. Forsandelsen ska aven markas med "ODR Samhaéllsinformation"”.
Alternativt kan CityMails kliché "Hallbar leverans” anvandas.

Om avsandaren ar ett politiskt parti ska forsandelsen dessutom markas enligt EU:s férordning om politisk reklam
(TTPA), se information pa mediemyndigheten.se, samt markas med kommunnamn vid tillfallen da likadant
omslag anvands med olika innehall till respektive kommun.
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UTDELNINGSOMRADE*
CityMail har utdelning inom féljande omraden for tjansten:

Postnummeromrade Region

100 00 — 199 99 Storstockholm
200 00 — 269 99 Sddra Sverige
400 00 — 449 99 Vastra Sverige
620 00 — 624 99 Gotland

630 00 — 649 99 Malardalen
700 00 — 769 99 Malardalen

*Ej trestalliga postnummerserier 130, 712, 714, 742 och 747-748

Med undantag for omraden som delas i skargardsmiljo, dar forbehaller sig CityMail ratten att avsaga sig
uppdraget for de omraden som inte ar praktiskt genomférbara.

UTDELNING

ODR Sambhallsinfo delas normalt ut under fem (5) helgfria vardagar. Utdelningen pabdrjas normalt tva (2) dagar
efter postinlamningsdag, forutsatt att det ar tva helgfria vardagar.

BESTALLNING

Utdelning av ODR Samhallsinfo ska bestallas senast 10 helgfria vardagar innan forsta utdelningsdag. Bestallning
sker till kundens kontaktperson hos CityMail via telefon eller e-post.

Bestallning kan aven ske till telefonnummer 08-709 43 40.

Efter bestéllning erhaller kund, via e-post, en bekraftelse med information om valda utdelningsomraden och sista
inlamningsdag samt forsta utdelningsdag. Kund erhaller aven marklappar for utskicket, packinstruktion samt
féljesedel att bifoga utskicket vid postinlamning. Eventuella férandringar i lagd bestalining ska meddelas CityMail
senast sju (7) dagar fore forsta utdelningsdag. Vid annullering eller férandringar i befintlig bestallning senare én
sju (7) dagar fore forsta utdelningsdag forbehaller sig CityMail ratten att ta ut en avgift for sen
annullering/férandring. Se gallande prislista for tillaggsavgifter.

BOKNING

Utskicket kall bokas senast kl. 12:00 sju (7) vardagar fore vald utdelningstart om inget annat avtalats med
postinlamnare.

Bokning ska ske via Partnerwebben alternativt till nagot av nedstaende telefonnummer, faxnummer eller e-post.

Stockholm | Tel: 08-599 09 960
Fax: 08-599 09 969
Leverans.sthim@CityMail.se

Goteborg Tel: 031-706 38 27
Fax: 031-706 38 02
Leverans.gbg@CityMail.se
Malmo Tel: 040-680 85 64
Fax: 040-680 85 51
Leverans.mim@CityMail.se

AVSKILJNING, PACKNING OCH DESTINATIONSSEPARERING
Aktuella villkor géllande avskiljning, packning och destinationseparering finns pa citymail.se/dokument-villkor i
dokumentet "Packinstruktion” for aktuell tjanst.
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Séndningar som lamnas in av kund ska vara CityMail tillhanda senast 16:00 pa postinlamningsdagen.
Inldmning sker till nedstaende inlamningsstallen:

Stockholm Kumla Gardsvag 21
145 63 Norsborg
Géteborg Agatan 38
431 37 MéIndal
Malmo Tegelvagen 4

232 54 Akarp

Inlamning till lokalt CityMail kontor kan férekomma efter separat dverenskommelse mellan CityMail och Kunden.

Vid inlamning av utskicket aligger det kunden att ombesdrja lossning av férséandelser fran fordon till anvisad plats.
Gods betraktas som levererat nar det ar uppstallt pa av CityMail anvisad plats. | de fall gods transporteras fran
utlandet till anvisad terminal ska transport och lossning pa terminal bokas och bekostas av kunden. Transporter
ska bokas "levererat angiven plats”, pa engelska "DAP, delivered at place”, enligt definitioner i Incoterm 2020,
https://iccwbo.org/resources-for-business/incoterms-rules/incoterms-2020/. Palldragare och truck finns att tillga pa
vara terminaler. For att framfora truck maste chaufféren uppvisa giltigt utbildningsbevis och av sin arbetsgivare
utfardat kortillstand for att framféra motordrivna truckar i CityMails lokaler. Om kundens transportér inte kan eller
far utfora lossningsarbetet pa grund av avsaknad av utbildningsbevis eller kortillstand, eller vid felaktigt bokad
transport kan CityMail lossa fordonet mot en avgift per lossningstillfalle.

HAMTNING

Inom Sverige tillhandahaller CityMail hamtningar av sandningar fran kund alternativt av kund vald postproducent
till CityMails narmsta inlamningsstalle. Tidpunkt for hamtning kan variera och ar beroende av var Kund eller
postproducent ar lokaliserade. Kostnad for hamtning debiteras enligt gallande prislista om inget annat avtalats
mellan CityMail och Kund.
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